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iche Bringschuld
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herstellers sowie
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Nachhaltigkerts-
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und Nach-
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renzen betreffen
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eben

Es wire nicht intelligent zu glauben, Kundinnen
und Kunden haben nur zu Versicherungsanlage-
produkten «Nachhaltigkeitspraferenzen». Nach-
haltigkeit ist eine ganzheitliche Bringschuld des
Produktherstellers sowie des Beraters.

Im Jahr 2005 wurde Greensurance Fir
Mensch und Umwelt gegriindet. Unser
Motto: «Nachhaltig handeln. Griin ver-
sichern. Zeichen setzen!». Mit diesem
Nachhaltigkeitsziel wollten wir seiner
Zeit die Versicherungsbranche dazu
aufrufen, die Transformation im Sinne
der Nachhaltigkeit mit uns zu starten.
Unsere These «Nachhaltige Kunden stel-
len ein besseres aktuarielles Risiko als
nicht nachhaltige Kunden dar» wurde
von der Assekuranz aufgrund mangeln-
den Beweises nicht angenommen.

Riickenwind erhielten wir im Jahr 2010
in Folge einer empirischen Studie des
Privatkundenmarktes mit dem Titel
«Sustainability and Insurance», die der
interessierten Offentlichkeit durch den
St.Galler Trendmonitor fiir Risiko- und
Finanzmarkte des Instituts fiir Versiche-
rungswirtschaft der Universitat St. Gal-
len ILVW-HSG) in Zusammenarbeit mit
dem WWF Deutschland prasentiert
wurde (Maas und Bodderas, 2010; Bod-
deras et al., 2010). Es zeigte sich, dass ein
Zusammenhang zwischen nachhaltig
handelnden Kundinnen und Kunden
und dem Schadenverlauf besteht.

Fiir Greensurance war es die Initialziin-
dung, ein auf Nachhaltigkeit beruhen-
des Indikatorensystem, nicht nur fiir
Retail Insurance zu entwickeln. Durch
mehrere an der Ludwig-Maximilians-
Universitit vergebene Abschlussarbei-
ten wurden quantitative Methoden fiir
die empirische Sozialforschung und
aktuarielle Wertigkeit ausgearbeitet.
Das System arbeitet seitdem in einem
Fintech-Angebot und produziert aus-
sagekriftige Daten.

Noch vor dem Einlduten der Nachhaltig-
keitsrenaissance 2015, mit Verabschie-
dung der Agenda 2030 fiir nachhaltige
Entwicklung und dem Ubereinkommen
von Paris wurde die Greensurance Stif-
tung Fiir Mensch und Umwelt gemein-
niitzige Gesellschaft mbH im Jahr 2014
gegriindet. Der Satzungszweck ist auf
Klimaschutz und die nachhaltige Ent-
wicklung, im Besonderen jedoch auf die
Pragung einer zukunftsfihigen Versi-
cherungs- und Finanzbranche ausge-
richtet.
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ESGberater Fachberater fiir nachhaltiges
Versicherungswesen

Die Nachhaltigkeitsrenaissance iiber die
Vereinten Nationen auszurufen, war ein
politischer Kraftakt, der seitdem Wir-
kung zeigt. Besonders ambitioniert ist
die Europaische Union, die nicht weni-
ger will als «building the world’s most
sustainable financial system» (EU High-
Level Expert Group on Sustainable Fi-
nance, 2018). Wer sich solch grosse Ziele
gibt und Grenzen unterwirft, wie die
globale Erderwdrmung unterhalb 1,5
Grad Celsius vorindustrieller Zeit zu
halten, um nicht in eine Zeitenwende
des Unvorstellbaren zu geraten, braucht
Akteure der Unterstiitzung. Deshalb war
eine der ersten Aktionen der Green-
surance Stiftung, die Weiterbildung zum
ESGberater Fachberater fiir nachhalti-
ges Versicherungswesen zu entwickeln.
Gefordert durch das deutsche Bundes-
ministerium fiir Umwelt, Naturschutz,
nukleare Sicherheit und Verbraucher-
schutz (BMUV) finden dauerhaft fiinf-
monatige Blended-Learning-Kurse statt,
die naturwissenschaftliche Grundlagen
des Klimawandels sowie Aspekte von
Sustainable Finance vermitteln (Umwelt-
bundesamt, 2016).

Nicht der reine Wissenstransfer ist das
Ziel, sondern die Ziindung und Verste-
tigung der intrinsischen Motivation. Die
Greensurance Stiftung will Nachhaltig-
keitspioniere durch die Ausbildung aus-
zeichnen, die verstanden haben, dass
Nachhaltigkeit keine Holschuld vom
Kunden, sondern eine Bringschuld des
Beraters und der Assekuranz ist.

Nicht Transition, sondern
Transformation

Ein Nachhaltigkeitspostulat, bis zum
Jahre X etwas unabdingbar sein zu wol-
len, hat eine geringe Bedeutung. Die Zei-
ten von Nachhaltigkeitspostulaten ist
zwingend vorbei, denn sie zeigen nur

Transitionsvorsitze auf und bedeuten
Greenwashing. Das Transitionsrisiko
dabei erwischt zu werden ist viel zu
gross, als sich darauf einzulassen. Denn
nicht der Wechsel in ein Zukunftszena-
rio zeugt von nachhaltiger Entwicklung,
sondern die aktive Nachhaltigkeitstrans-
formation unter Berticksichtigung und
Aktivierung aller Stakeholder. Letztver-
antwortlich ist die Geschaftsleitung, die
gutberaten ist, die Nachhaltigkeitsfunk-
tion als Schliisselfunktion in ihrem Go-
vernance-System zu etablieren.

Die Greensurance Stiftung unterstiitzt
bei der grossen Transformation einer
nachhaltigen Entwicklung und feiert mit
Gesellschaften der Assekuranz Erfolge
im Sinne der Nachhaltigkeit. So lassen
sich Gesellschaften auf die Transfor-
mation ein und setzten den ESG-Turn-
around, das Divestment, CO,Tracking
(Paris-aligned), Impact Investing, Nach-
haltigkeitsbenchmarking ihrer Kapital-
anlagen sowie ihr aktives Engagement
um. Dem Prinzip der doppelten Materia-
litit folgend wird iiber CO,-Kennzahlen
(GHG-Protocol mit Scope 1 bis 3) und
Klimafreundlichstellung, iiber die we-
sentlichen operativen Tatigkeiten sowie
iiber nachhaltigkeitsbezogene Fakten zu
Produkt und Leistung berichtet. Spa-
testens in der Diskussion um die Aus-
wirkungen des Versicherungsunterneh-
mens auf die Gesellschaft und Umwelt
wird klar, dass nicht nur die Lebens-,
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sondern auch die Nichtlebensversicherer
einen grossen Hebel zur Nachhaltig-
keitstransformation in ihrer Verantwor-
tung haben.

Die Nachhaltigkeits-Vermittler-
richtlinie (N-1DD) ist nur mit
Nachhaltigkeitsampel umsetzbar

Die EU-Kommission macht ernst und
indert sowie ergidnzt die EU-Versi-
cherungsvertriebsrichtlinie (IDD) per
delegierter Verordnung (EU) 2021/1257
und baut diese zu einer Nachhaltig-
keits-Vermittlerrichtlinie (N-IDD) um.
Sie begriindet die Notwendigkeit,
Versicherungsunternehmen und Ver-
sicherungsvermittler in die Nachhal-
tigkeitspflicht zu nehmen. Denn der
Aktionsplan «Finanzierung nachhalti-
gen Wachstums» (Sustainable Finance)
kann nur funktionieren, wenn die Pro-
duktverantwortlichen und Vertreiber
dabei mitarbeiten, den Wandel zu einer
CO,-armen, nachhaltigeren und ressour-
censchonenden Kreislaufwirtschaft zu
vollziehen. Nachhaltigkeitsfaktoren (im
Sinne von Artikel 2 Nummer 24 der Ver-
ordnung (EU) 2019/2088 (Off-VO)) sollen
hierbei fiir jedes Versicherungsprodukt
beschrieben werden, um sicher zZu stel-
len, dass den Zielen, Interessen und




Merkmalen des Kunden, einschliess-
lich etwaiger Nachhaltigkeitsziele ge-
bithrend Rechnung getragen wird.

Bedauerlich ist, dass die Begriffsbe-
stimmung der sogenannten «Nachhal-
tigkeitspréaferenzen» sich nur auf die
flir den Vertrieb von Versicherungsan-
lageprodukten geltenden Informations-
pflichten und Wohlverhaltensregeln
bezieht. Muss jeder angebotene Vertrag
den Wiinschen und Bediirfnissen des
Kunden hinsichtlich der Versicherung
entsprechen, ist fiir die Vermittlung von
Versicherungsanlageprodukten eine er-
weiterte Geeignetheitspriifung vorzu-
nehmen und mittels Geeignetheitser-
klarung zu protokollieren. Mit Stichtag
2. August 2022 fliessen verpflichtend
in die Geeignetheitspriifung und -er-
kldrung die Nachhaltigkeitsprédferen-
zen des beratenden Kunden mit ein.
Der Kunde ist zu befragen, inwieweit
er Mindestanteile an «8kologisch nach-
haltige Investitionen» (im Sinne von
Artikel 2 Nummer 1 der Verordnung
(EU) 2020/852 (Tax-VO)) beziehungs-
weise an «nachhaltigen Investitionen»
(im Sinne von Artikel 2 Nummer 17 der
Verordnung (EU) 2019/2088 (Off-VO))
wiinscht. Auch muss der Kunde be-
fragt werden, ob und, wenn ja, inwieweit
wesentliche nachteilige Auswirkungen
(Principial Adverse Impacts (PAls)) auf

Nachhaltigkeitsfaktoren (im Sinne von
Artikel 2 Nummer 24 der Verordnung
(EU) 2019/2088 (Off-VO)) berticksichtigt
werden sollen.

Esist eine Unmdglichkeit, jegliche Nach-
haltigkeitskundenpréferenz einem Fi-
nanzprodukt zuordnen zu konnen.
Dafiir ist der Blumenstrauss der Nach-
haltigkeit zu den Nachhaltigkeitsprafe-
renzen zu umfangreich. Deshalb wird
dringend ein EU-Nachhaltigkeitssiegel
fiir Versicherungs(anlage)produkte be-
noétigt. Ob ein einfaches Siegel wie das
«EU-Ecolabel» dafiir ausreichend sein
kann, ist fraglich. Besser ist eine Nach-
haltigkeitsampel oder ein Bandtacho
mit farblicher Abstufung von schlecht
bis gut, wie zum Beispiel das Label der
EU-Energieverbrauchskennzeichnung.

Praxistest: Nachhaltigkeitspriferenzen
nur im Bereich Leben?

Schlecht vorstellbar ist, dass Nachhaltig-
keitspraferenzen des Kunden in jeglicher
Granularitat bei Kapitalanlageproduk-
ten berticksichtigt werden miissen, diese
in der Nichtleben-Beratung dann jedoch
keine Rolle mehr spielen sollen. Ein Kun-
de wird nicht verstehen (wollen), warum

nachhaltige Kapitalanlageprodukte {iber
nachhaltige Lebensversicherer transpa-
rent zu beziehen sind, Nichtleben-Pro-
dukte jedoch nicht. Aussert ein Kunde
sich zu Nachhaltigkeitspriferenzen,
entspricht das seinen Wiinschen und
Bediirfnissen. Er wird diese Préferenzen

auch auf die Kapitalanlage von Kom-
positversicherungsgesellschaften be-
ziehen. Schon aus der Beraterhaftung
heraus muss diesen Prédferenzen ent-
sprochen werden.

Die delegierte Verordnung (EU)
2021/1257 zu Artikel 9 Absatz 6 schreibt
unter anderem neu vor: «Ein Versiche-
rungsvermittler oder Versicherungs-
unternehmen empfiehlt Versiche-
rungsanlageprodukte nicht als den
Nachhaltigkeitsprédferenzen eines Kun-
den oder potenziellen Kunden entspre-
chend, wenn diese Versicherungsan-
lageprodukte diesen Préaferenzen nicht
entsprechen.» Daraus kann durchaus
eine Handlungsempfehlung zu Nicht-
leben-Produkten abgeleitet werden.

Nachhaltige Nichtleben-Produkte

Die Greensurance Stiftung hat eine eige-
ne Vorstellung der Ausgestaltung von
nachhaltigen Kompositversicherungs-
produkten. Die Nachhaltigkeitsbasis
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Abb. 1: Wie griin sind Sachversicherer in Deutschland? (in Prozent)

Quelle: Greensurance Stiftung

Ostangler Versicherung

Schwarzwilder Versicherung

Waldenburger Versicherung

Barmenia Allgemeine Versicherung AG

R+V Allgemeine Versicherung AG

Allianz Versicherung AG

AXA Versicherung AG

Zurich Insurance plc (Niederlassung fiir DE)
Generali Deutschland Versicherung AG
HUK Coburg Aligemeine Versicherung
ERGO Versicherung AG

Wiirttembergische Versicherung AG
Itzehoer Versicherung/Brandgilde von 1691
Bayerische Allgemeine Versicherung AG
VRK Sachversicherung AG

NV Versicherung VVaG

GVO Gegenseitigkeit Versicherung Oldenburg
Versicherungskammer Bayern Vers.anstalt

VHYV Ailgemeine Versicherung

stellt der Produkthersteller selbst, in
Form seiner nachhaltigen Ausrichtung,
die er freiwillig oder verpflichtend durch
Nachhaltigkeitsreporting offenlegt. Auf
der Produktseite werden Mehrleistun-
gen fiir nachhaltigen Schadenersatz im
Wording beschrieben, die eine aktuariel-
le Wertigkeit besitzen. Die Neuwertver-
sicherung zur Herstellung von Sachen
gleicher Art und Giite in neuwertigem
Zustand wird durch «Sachen nachhal-
tig besserer Art und Giite» ersetzt. Das
Underwriting belohnt Nachhaltigkeits-

verhalten und -handlungen und belegt
nichtnachhaltiges Verhalten mit einem
Malus. Auch die Schadenregulierung
wird wie die Beratung zur Nachhaltig-
keitsbringschuld und ist erganzt durch
nachhaltige Assistance-Leistungen.

Nachhaltigkeitsbewertung von
Kompositversicherungsgesellschaften
NATIVE

Am 17. Februar 2022 veréffentlichte die
Greensurance Stiftung in Zusammen-
arbeit mit der Hochschule fiir Technik
Stuttgart (HFTS), gefordert durch die

22 St.Galler Trendmonitor fiir Risiko- und Finanzmirkte 1/22

Deutsche Bundesstiftung Umwelt, ein
neues Nachhaltigkeitsrating, genannt
NATIVE Rating & Vergleich. Fiir Ver-
braucher stellt es einen kostenlosen
Versicherungsvergleich von Komposit-
versicherungsgesellschaften zur Verfii-
gung. Berater und Versicherungsunter-
nehmen erhalten einen tieferen Einblick
in das Rating durch eine Bezahlfunk-
tion. Durch das Nachhaltigkeitsrating
werden Versicherungsvermittler in die
Lage versetzt, die Nachhaltigkeitspra-
ferenzen ihrer Kundinnen und Kunden
auch zu Nichtleben-Gesellschaften bes-
ser beantworten zu kénnen. Uber einen
Nachhaltigkeitsfilter kénnen Nach-
haltigkeitsbereiche und Indikatoren
zu- und abgewihlt werden. Im ersten
Nachhaltigkeitszyklus wurden 19 Kom-
positversicherer durch ein Analysten-
team geratet. Das Rating basiert auf der
Grundlage von o6ffentlich einsehbaren
Nachhaltigkeitsdaten des Jahres 2021 so-
wie auf einem Nachhaltigkeitsfragebo-
gen, der grossen sowie nachhaltigkeits-
auffilligen Versicherungsgesellschaften
zur Verfligung gestellt worden ist. Ein
weiteres Rating fiir 2022/23 ist in Pla-
nung. Versicherungsgesellschaften, die
Interesse haben, dem Rating unterzogen
zu werden, konnen sich bei der Green-
surance Stiftung aktiv melden.

Die Erkenntnisse des NATIVE-Projektes
kann man folgendermassen zusammen-
fassen:

— Die vorderen drei Platze belegen
mittelstdndisch gepragte «Vorreit-
er»-Versicherer wie die Ostangler
Brandgilde VVaG, die Schwar-
zwilder Versicherung VVaG und die
Waldenburger Versicherung AG.

— Auf den Plitzen vier, fiinf und sechs
folgen die Kompositversicherungs-
tochter grosserer Gesellschaften wie
die Barmenia, die R+V Allgemeine
Versicherung AG und die Allianz
Versicherung AG.



— Das Schlusslicht mit Platz 19 ist die
VHYV Allgemeine Versicherung AG.
Kein Kompositversicherer hat die
50-Prozent-Marke tiberschritten.

Die wichtigsten Faktoren, die das Rating

beeinflussen, sind:

— die nachhaltige Gesellschafts-,
Kapital- und Produktausrichtung,

— die Transparenzkultur (Veroffent-
lichung eines freiwilligen oder
verpflichtenden Nachhaltigkeits-
berichts und/oder weiterer CSR-
Berichte) und

— die Teilnahme an der zur Verfiigung
gestellten Onlineabfrage von
Nachhaltigkeitsindikatoren.

Ausblick

Die Schaffung und Integration einer mit
ausreichend Ressourcen ausgestatteten
Nachhaltigkeitsfunktion in das Go-
vernance-System folgt keinem Trend,
sondern ist naturwissenschaftlichen,
regulatorischen, wirtschaftlichen und
risikobasierenden Notwendigkeiten
geschuldet. Der langfristige Unterneh-
menserfolg hingt davon ab, Nachhal-
tigkeitsrisiken zu identifizieren, zu be-
werten und zu steuern.

Um der Tragik des Zeithorizonts zu ent-
gehen, muss die Assekuranz verstehen,
dass die teuerste Option das Nichthan-
deln ist. Denn gerade die Assekuranz
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